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Fabrics by vescom wordt met inachtname van de hoogst mogelijke kwaliteit voor het
product en minst mogelijke belasting op het milieu in duurzame, hoogwaardige
productie omgevingen geproduceerd. Onze materialen worden door onafhankelijke,
gecertificeerde instituten getest om zo marktconform in de projectmarkt te kunnen
inzetten.

Wij leveren onze materialen uit de interieurstoffen collectie met een garantie van 10
jaar. Bij gegronde klachten kunnen onze klanten zeker zijn van vervanging van het
materiaal.

voorwaarden
e De materialen worden gebruikt en toegepast in normale zakelijke of particuliere
omgevingen.

e De materialen worden niet op scherpe randen en hoeken verwerkt.

e De materialen worden ingezet met inachtname van testresultaten zoals de
slijtweerstand, lichtechtheid en brandveiligheid.

e De materialen worden met regelmaat gereinigd, volgens het onderhoudsadvies.

e De materialen worden verwerkt met ondermateriaal zoals een interliner en/of

schuim, geschikt en algemeen geaccepteerd, welke binnen de garantieperiode niet

de gewenste vorm en/of eigenschappen verliest.

o De materialen worden verwerkt in de staat, viterlijk en vorm zoals in eerste instantie

geleverd.

vitsluitingen

e Normale slijtage en beschadigingen.

e Schade ten gevolge van oneigenlijk gebruik.

o Bij toekenning van een klacht vergoedt Vescom het oorspronkelijke materiaal,
verminderd met 10% van de aankoopsom voor ieder jaar na de leverdatum.
Vescom is niet aansprakelijk voor kosten van derden, verwerkingskosten,
reparaties, herstoffering en overige herstelkosten.

Heeft u een klacht, neem dan contact op met onze afdeling Customer Service,

t +31 (0)493 315 833. Zij helpen u graag verder.



